
2011 Սոցիալական երկխոսություն

ՀՌԿԿ-Հայաստան, UNDP

Հետազոտական ռեսուրսների կովկասյան կենտրոններ -Հայաստան
Եվրասիա համագործակցություն հիմնադրամի ծրագիր



Սոցիալական երկխոսություն: 

Բարեկեցության 4 չափանիշ

1. Ազնիվ և հավասար հասանելիություն

արդարադատությանը

2. Անհատական (և կոլեկտիվ) 

արժանապատվություն

3. Անհատի ինքնուրույնություն

4. Մասնակցություն համայնքի կյանքին
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Լավ աշխատանք ունենալու

Բարձր կենսամակարդակի հասնելու

Ձեր ուզած կրթական մակարդակին

հասնելու

Բիզնես սկսելու

Ձեր մտածածն արտահայտելու

C3. Ի՞նչ եք կարծում, 1989թ. ի վեր կատարված փոփոխությունների 
արդյունքում հետևյալ առումներով Ձեր հնարավորությունները լավացել 

թե վատացել են. 
(% ընդհանուրի մեջ)

Լավացել է Մնացել է նույնը Վատացել է Չգիտեմ Կիրառելի չէ
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Բողոք եք ներկայացրել որևիցե անկախ հաստատության 
(օր.` Սպառողների միություն)

Տեղական ծառայությունների/հիմնախնդիրների հանրային 
քննարկումների

Անդամակցել եք տեղական 
ծառայությունները/խնդիրները քննարկելու համար 

ստեղծված խմբի

Դիմել եք որևիցե քաղաքական գործչի կամ պետական 
պաշտոնյայի` հանրային ծառայություններից օգտվելու 

ոլորտից դուրս որևիցե հարցով 

Հանրային ցույցերի կամ բողոքների 

Դիմում-նամակների ստորագրահավաքների 

Հանրահավաքի կամ երթի 

ISN15. Վերջին 12 ամիսների ընթացքում մասնակցել եք արդյոք...

(% ընդհանուրի մեջ)

Այո Ոչ



22

6

12

59

2

Այո Ավելի շուտ այո Ավելի շուտ ոչ Ոչ Չգիտեմ

C8. Հնարավորության դեպքում այլ երկրում մշտական բնակություն 
հաստատելու նպատակով կմեկնեի՞ք Հայաստանից.

(% ընդհանուրի մեջ)



Սոցիալական երկխոսության

բաղադրիչները

1. Նորմեր, սովորույթներ, ինստիտուտներ, վստահութ
-յունը խթանող հարաբերությւոններ

2. Բարեկամություն և ընկերություն

3. Ֆորմալացում և ինստիտուցիոնալացում



Անտարբերություն



26

18

26

6

40

65

8

11

5 տարի առաջ

25 տարի առաջ

EDU6. Բնակավայրում կրթության որակը ի համեմատ 25 և 5 տարի
առաջվա. ..

(% ընդհանուրի մեջ)

Ավելի լավ Նույնը Ավելի վատ Չգիտեմ



1
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8

8

10

10

72

Այլ

Չգիտեմ

Դպրոցի բյուջե/ֆինանսներ

Դպրոցական միջոցառումների 
կազմակերպում

Դպրոցի շենքի վերանորոգում

Առարկայական ծրագրեր/ուսումնական 
պլաններ

Նման ցանկություն չունեմ

EDU3. Խնդրում եմ նշել, թե տեղի դպրոցում ի՞նչ խնդիրներ կան, որոնց 
լուծմանը կուզենայիք մասնակցել.

(% ընդհանուրի մեջ)



14

73

10

2

Այո Ոչ Նայած ինչ հարցի վերաբերյալ Չգիտեմ

ISN11. Արդյո՞ք Ձեզ ավելի բավարարված կզգայիք, եթե ավելի շատ 
ներգրավված լինեիք ձեր բնակավայրի վերաբերյալ համայնքային 

իշխանության/ ղեկավարի կողմից որոշումներ կայացնելու գործընթացին

(% ընդհանուրի մեջ)

Այո Ոչ Նայած ինչ հարցի վերաբերյալ Չգիտեմ



Վստահություն
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Այլ անծանոթ մարդկանց

Ձեր երկրի մարդկանց

Ձեր գյուղի/քաղաքի/մարզի 
մարդկանց

Ձեր հարևանությանը

Ձեր ընտանիքի անդամներին

C15. Որքանով եք վստահում...

(% ընդհանուրի մեջ)

Լիովին վստահում եմ Ավելի շուտ վստահում եմ Ավելի շուտ չեմ վստահում
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29
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46

50

43

20

20
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Ադրբեջան

Վրաստան

Հայաստան

Որքանով է հետևյալ պնդումը բնութագրում Ձեր զգացումները. "Շատ
մարդիկ կան, որոնց կարող եմ վստահել“:

Կովկասյան Բարոմետր 2010

Լիովին բնութագրում է Քիչ թե շատ բնութագրում է Չի բնութագրում
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Լիովին վստահում եմ Ավելի շուտ 
վստահում եմ

Ավելի շուտ չեմ 
վստահում

Չեմ վստահում Չգիտեմ

Որքանո՞վ եք  վստահում, որ իրենց աշխատանքն անելիս, հետևյալ 
անձինք ազնիվ են վարվում Ձեզ նման մարդկանց հետ: 

Կովկասյան Բարոմետր 2009

Հայաստան Ադրբեջան Վրաստան



Ոչ ֆորմալ
հարաբերություններ
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Ես բավարար մասնակցություն ունեմ իմ համայնքի 
կյանքում

Կցանկանայի ավելի շատ ժամանակ տրամադրել իմ 
համայնքում առկա հարցերի լուծմանը 

Դա մեր խնդիրը չէ. համայնքում առկա բոլոր 
խնդիրները պետք է կարգավորեն տեղի 

իշխանությունները 

Իմ համայնքում մարդիկ պետք է ավելի ակտիվ 
լինեն` ընդհանուր խնդիրներ լուծելու համար

Իմ համայնքում ինձնից ոչինչ էլ կախված չէ

ISN23. Համամիտ եք արդյո՞ք այս մտքերի հետ…

(% ընդհանուրի մեջ)

Բնավ համաձայն չեմ Համաձայն եմ Համաձայն չեմ Բնավ համաձայն չեմ Չգիտեմ
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4

4

5

5

12

13

23

49

Կդիմեի կառավարության պաշտոնյայի

Կդիմեի իմ ընտրատարածքից ընտրված ԱԺ 
պատգամավորին

Կդիմեի լրատվամիջոցների կամ լրագրողների

Կկազմակերպեի և կստորագրեի դիմում-նամակ

Կմասնակցեի բողոքի ցույցի

Կդիմեի մարզպետարան

Չգիտեմ

Սրանցից ոչ մեկը

Կդիմեի համայնքի ղեկավարին/համայնքային 
իշխանությանը

ISN14.  Այս քայլերից որոնք կձեռնարկեիք  Ձեր բնակա վայրում ընդունվող 
որոշումների վրա ազդելու համար.

(% ընդհանուրի մեջ)
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17
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22
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46

Եթե իմանայի, թե ովքեր են համայնքի  ղեկավարը/ 
իշխանությունների ներկայացուցիչները

Եթե հեշտ լիներ կապվել համայնքի ղեկավարի/ 
իշխանությունների հետ

Չգիտեմ

Եթե համայնքապետը/ իշխանությունները դիմեին ինձ 

Եթե կարողանայի ընդգրկվել մի խմբում, որն իմ 
համայնքին  վերաբերող հարցերի վրա  ազդող 

որոշումներ է ընդունում 

Եթե ավելի շատ ժամանակ ունենայի

Եթե իմանայի` ինչ հարցեր են քննարկվում

Եթե իմանայի, որ կարծիքս հաշվի են առնելու

ISN13. Նշվածներից որո՞նք ավելի կմեծացնեին Ձեր բնակավայրում 
որոշումների ընդունման վրա ազդելու Ձեր հնարավորությունը...

(% ընդհանուրի մեջ)



Սոցիալ-տնտեսական
միջավայր



16

84

Այո Ոչ

QL5. Վերջին երեք ամիսների ընթացքում որևէ մշակութային միջոցառման
(թատրոն, թանգարան, համերգ և այլն) ներկա եղե՞լ եք

(% ընդհանուրի մեջ)



4

65

16

9

7

Չգիտեմ

Չեմ կարող ինձ թույլ տալ

Կարևոր չէ ինձ համար

Չափազանց հեռու է

Չեմ կարող առողջական վիճակի 
պատճառով

QL6. Իսկ որն է եղել մշակութային որևէ միջոցառման չմասնակցելու
հիմնական պատճառը:

(% մշակութային միջոցառման չմասնակցածների մեջ)
N=2799
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15

13

30

52

24

25

11

2

48

2

4

4

13

1

Այլ

Ազգականներս/ընկերներս արդեն դրսում են ապրում

Մարդու իրավունքների 
պաշտպանվածությունը, իմ/ընտանիքիս անդամների 

անվտանգության ապահովումը  

Ես ինձ այստեղ պահանջված չեմ զգում

Երեխաներիս համար կրթության  և աշխատանքի 
հեռանկարները t

Իմ/ընտանիքի անդամների համար տնտեսական 
բարեկեցության և զբաղվածության 

հնարավորությունները    

C9. Այս պատճառները որքանո՞վ են կարևոր երկրից մեկնելու Ձեր ցանկության
հարցում.

(% ընդհանուրի մեջ)

Շատ կարևոր է Որոշ չափով է կարևոր Ամենևին կարևոր չէ Չգիտեմ



2

2

3

3

10

15

17

30

32

33

63

4

8

11

8

13

14

35

31

36

31

23

12

18

16

14

20

10

38

29

22

24

10

81

71

68

73

24

17

9

6

9

11

2

1

1

2

2

34

43

1

4

1

1

1

Մեկ շաբաթ և ավելի ժամանակով մեկնել հանգստանալու 

Ընտանեկան միջոցառումների/հանդիսությունների 
մասնակցելու համար …

Գնել գրքեր, կինոյի կամ թատրոնի տոմսեր

Առնվազն ամիսը մեկ անգամ ճաշել դրսում 
/ռեստորան, սրճարան/

Երեխաների  ատամնաբուժական ստուգումներ 
իրականացնել

Երեխաների համար գնել դպրոցական պարագաներ/գրքեր

Գնել տ/տ անդամներին անհրաժեշտ հագուստ/կոշիկներ

Գնել անհրաժեշտ դեղերը

Անհրաժեշտ չափով ջեռուցել բնակարանը/տունը

Սննդամթերք գնել օրը երեք անգամ ուտելու համար 

Ժամանակին և ամբողջապես մուծել կոմունալ վարձերը 

QL1. Վերջին 12 ամիսներին Ձեր տ/տ-ն/ նրա 
անդամները/ ի՞նչ հաճախականությամբ է/են ի վիճակի եղել

(% ընդհանուրի մեջ)

Հաճախ Երբեմն Հազվադեպ Երբեք Չգիտեմ/Հրաժ.պատ.



9

11

24

27

33

22

20

32

43

48

2

4

1

12

17

16

8

2

5

2

10

5

7

13

8

7

7

6

31

26

10

8

3

7

13

2

Արտակարգ իրավիճակի բերումով շտապ 250000 դրամի 
կարիք ունենաք

Աշխատանք փնտրելիս օգնության կարիք ունենաք

Փոքր-ինչ ճնշված եք և ուզում եք մեկի հետ զրուցել 

Լուրջ անձնական կամ ընտանեկան խնդրի հարցում 
խորհրդի կարիք ունենաք

Հիվանդ ժամանակ տանը օգնության կարիք ունենաք

ISN4. Ումից աջակցություն կստանաք, եթե...

(% ընդհանուրի մեջ)

Կողակից/զուգընկեր Տ/տ այլ անդամ Աշխատանքային ընկեր Ընկեր

Հարևան Մեկ ուրիշը Ոչ ոքից Չգիտեմ



85

64

1

17
14

17

Ով պետք է լինի ընտանիքի հիմնական վաստակողը Ով է Հայաստանում ընտանիքների հիմնական 
վաստակողը

Ընտանիքի հիմնական վաստակողը
Կովկասյան Բարոմետր 2010

Տղամարդը Կինը Երկուսն էլ



Հնարավորություններ



2

4

11

17

18

22

23

46

Եթե իմանայի, թե ովքեր են համայնքի  ղեկավարը/ 
իշխանությունների ներկայացուցիչները

Եթե հեշտ լիներ կապվել համայնքի ղեկավարի/ 
իշխանությունների հետ

Չգիտեմ

Եթե համայնքապետը/ իշխանությունները դիմեին ինձ 

Եթե կարողանայի ընդգրկվել մի խմբում, որն իմ 
համայնքին  վերաբերող հարցերի վրա  ազդող 

որոշումներ է ընդունում 

Եթե ավելի շատ ժամանակ ունենայի

Եթե իմանայի` ինչ հարցեր են քննարկվում

Եթե իմանայի, որ կարծիքս հաշվի են առնելու

ISN13. Նշվածներից որո՞նք ավելի կմեծացնեին Ձեր բնակավայրում 
որոշումների ընդունման վրա ազդելու Ձեր հնարավորությունը

(% ընդհանուրի մեջ)



3

3

3

3

3

3

4

4

4

4

5

5

5

6

6

7

7

10

18

18

22

24

30

29

26

26

24

27

20

26

30

37

31

37

39

43

33

30

27

28

27

30

29

31

25

26

27

26

25

26

24

23

25

20

35

36

34

32

28

27

30

29

32

31

34

32

28

22

28

24

21

18

11

13

14

13

11

11

11

10

15

12

14

11

11

8

10

9

8

10

Դատարան

Հարկային/մաքսային ծառայություն

Զբաղվածության …

Մարզպետարան

Նախարարություններ

Ազգային ժողով

Նախագահի վարչակազմ

Ոստիկանությւոն

Բարեգործական ծառայություններ

Սոցապահովության ծառայություններ

Մասնավոր հատված

Քաղաքական կուսակցություններ

Համայնքապետարաններ

Բանակ

Համայնքապետ

Բանկեր

Բուժ.ծառայություններ

Կրթական հաստատություններ

INF6.1. Այս կառույցների տեղեկատվությունը հասանելի՞ է...

(% ընդհանուրի մեջ)

Այո լիովին Ավելի շուտ այո Ավելի շուտ հասանելի չէ

Ամենևին հասանելի չէ Չգիտեմ/հրաժ. եմ պատ.



33

34

80

80

80

81

83

85

90

91

95

95

96

100

86

67

65

15

20

19

19

17

15

9

9

5

5

4

14

1

5

1

Բուժծառայություններ

Կանաչ գոտի (օր.` զբոսայգի)

Խաղահրապարակ

Ինտերնետ

Կոյուղի

Էկոլոգիա

Դեղատուն

Մանկապարտեզ

Հանրային տրանսպորտ

Քաղաքային հեռախոս

Գազ

Դպրոց

Շուկա/ խանութներ

Խմելու ջուր

Էլեկտրականություն

H11. Ծառայությունների հասանելիությունը համայնքում

(% ընդհանուրի մեջ)

Այո Ոչ Չգիտեմ



2

3

4

4

6

9

9

10

13

16

18

18

22

23

43

48

Ինտերնետ

Էլեկտրականություն

Քաղաքային հեռախոս

Դպրոց

Շուկա/ խանութներ

Գազ

Մանկապարտեզ

Դեղատուն

Բուժծառայություններ

Խմելու ջուր

Հանրային տրանսպորտ

Կոյուղի

Մշակութային/ մարզական ենթակառուցվածքներ

Աղբահանություն

Խաղահրապարակ

Կանաչ գոտի (օր.` զբոսայգի)

H11. Համայնքի համար ամենախնդրահարույց ծառայությունները…
(Դեպքերի տոկոս, 3 պատասխանի հնարավորություն) 



29

17

29

36

43

47

54

Ոչ ոքի չեմ վստահում

Թաղային հեղինակություններ

Համանքային իշխանություն

Համայնքի ղեկավար

Հարգված/ընդունված մարդիկ

Ուսուցիչներ

Տարեցներ

C14. Ում եք ամենից շատ վստահում Ձեր համայնքում
(Դեպքերի տոկոս, 6 պատասխանի հնարավորություն)



2

5

6

8

11

13

15

15

16

16

21

31

40

42

50

41

45

53

57

27

38

40

29

33

35

25

31

23

23

19

19

24

27

36

20

16

13

16

19

9

8

37

21

11

2

2

3

1

1

1

Լոռի

Արարատ

Արագածոտն

Սյունիք

Վայոց Ձոր

Գեղարքունիք

Կոտայք

Արմավիր

Շիրակ

Երևան

Տավուշ

H5.3. Բավարարվածությունը շրջակա միջավայրով

(% ընդհանուրի մեջ)

Լիովին Որոշ չափով Ոչ այնքան Ամենևին ոչ Հրաժ. պատ.



12

13

14

14

20

21

22

23

32

34

34

43

30

37

56

52

40

51

36

19

42

25

14

8

13

13

7

14

11

15

5

4

4

5

12

5

5

2

7

3

5

11

5

4

26

37

31

11

20

17

13

21

32

15

33

Լոռի

Երևան

Արարատ

Արագածոտն

Սյունիք

Գեղարքունիք

Արմավիր

Կոտայք

Շիրակ

Վայոց Ձոր

Տավուշ

H5.8. Բավարավածություինը առկա կրթական համակարգի որակով
(մանկապարտեզներ, դպրոցներ)

(% ընդհանուրի մեջ)

Լիովին Որոշ չափով Ոչ այնքան Ամենևին ոչ Հրաժ. պատ.



59

40

36

41

59

63

Հայաստան Ադրբեջան Վրաստան

N19. Ունեք արդյոք ընտանիքի անդամ կամ մոտ բարեկամ, որ ներկայումս
բնակվում է արտասահմանում

(% ընդհանուրի մեջ)

Այո Ոչ



7

4

13

7

30

38

7

4

26

15

26

21

2

14

12

29

40

Չգիտեմ

Ոչ մեկի հետ համաձայն չեմ

"Պետությունը վարձու աշխատողի նման է.մարդիկ պետք 
է տիրոջ նման վերահսկեն կառավարությանը:"-Համաձայն 

եմ 

"Պետությունը վարձու աշխատողի նման է.մարդիկ պետք 
է տիրոջ նման վերահսկեն կառավարությանը:"- Լիովին 

համաձայն եմ 

"Մարդիկ երեխաների նման են. կառավարությունը ծնողի 
նման պետք է հոգ տանի նրանց մասին"-Համաձայն եմ

"Մարդիկ երեխաների նման են. կառավարությունը ծնողի 
նման պետք է հոգ տանի նրանց մասին"-Լիովին 

համաձայն եմ

Որքանով եք համամիտ հետևյալ կարծիքների հետ:
Կովկասյան Բարոմետր 2010

Հայաստան Վրաստան Ադրբեջան
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